Caritas Beratungszentrum Potsdam
Allgemeine Soziale Beratung

ZimmerstraBe 7 - 14471 Potsdam
Fahrstuhl vorhanden [GC¥

Montag - Freitag 08:00 — 15:00 Uhr
Offene Sprechstunde: Dienstag 12.00 — 15.00 Uhr

Bitte vereinbaren Sie telefonisch einen
Beratungstermin.

TELEFON: 0331 71 02 98
MAIL: potsdam.asb@caritas-brandenburg.de

Tram: 91, 94, 98 Luisenplatz
Bus: 605, 606, 610, 631, N14, N31
Luisenplatz
Park Sanssouci @ 614, 650, 692, 695, 697 -
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Herausgegeben vom Caritasverband fir das Erzbistum Berlin e.V.
Spenden unter: www.caritas-spenden-berlin.de

gefordert durch:

a—
PO

I S
TSDAM
=/

Die Landeshauptstadt Potsdam

N
Allgemeine Soziale Beratung

N
Potsdam % : N
www.caritas-brandenburg.de (eZElIES

\\ " "
2o GlicksSpirale




In schwierigen Lebenslagen fehlt oft der Blick fiir
die nachsten Schritte. Welche Unterstitzungen
gibt es fur mich und unsere Familie? Was bedeu-
tet der Bescheid? Welche Mdglichkeiten gibt es
noch?

Wir bieten Informationen und Beratung fir Men-
schen mit sozialen, finanziellen und familidren Pro-
blemen. Unsere erfahrenen Sozialarbeiter‘Innen
suchen gemeinsam mit lhnen nach Lésungen.

Wir beraten unabhangig von Weltanschauung und
Religion, vertraulich und kostenfrei, auf Wunsch auch
anonym. Wir wahren Schweigepflicht und Daten-
schutz.

zu sozialrechtlichen Anspriichen

bei der Beantragung von Leistungen

z.B. beziglich:

EXISTENZSICHERUNG (Burgergeld, Grund-
sicherung, Arbeitslosengeld)

FAMILIE (Kindergeldzuschlag, Bildung und
Teilhabe, etc.)

WOHNEN (Wohnberechtigungsschein,
Wohngeld, Wohnungssicherung, etc.)

bei Problemen mit Behdrden und unklaren Be-
scheiden

in wirtschaftlichen Notlagen — auch im Alter
durch Vermittlung materieller Hilfen und
Beantragung von Stiftungsgeldern

durch Vermittlung zu spezialisierten Fach-
beratungsstellen (z.B. Schuldnerberatung,
Erziehungsberatung, Pflegefachberatung)
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